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■ 代 表 者　代表取締役　小室 好夫
■ 住 所　川崎市中原区下沼部1810-7
■ 従業員数　25名

リカ ザ イ 株 式 会 社

Withコロナに対応するため、自社オンラインショップの開設、オンライン
展示会の企画、外勤営業のデジタル化などにより、新規顧客の獲得と出
張経費の大幅削減に成功。

	データ分析サービス及び需要予測AIアプリを用いて、過去の受注実績から売れ筋製品を把握し、都度生産から最適量を在庫化。注
文から納品までのリードタイムの大幅短縮、オンラインショップの開設による利便性UPなどにより、顧客満足度の向上にもつながっ
ている。
	スマホ及びLINE WORKSの導入による業務の効率化を図り、週3日程度のテレワーク実施や時差勤務制度を導入。合計すると月約
185時間の労働時間の削減を達成。
	圧延室に局所給排気設備を設置し換気を強化。その結果、溶剤の換気に要する待機時間がなくなったことで合計すると月約75時
間の労働時間の削減を達成。

働き方改革・生産性向上の取組例

表彰のポイント

（製造業）

同社オンラインショップ


